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HARDE SCHIJVEN / MULTIMEDIA

VASTGESTELD PROBLEEM WAT KUNT U DOEN?MOGELIJKE OORZAAK

Het toestel werkt niet. Er is geen stroomvoorziening.

partie 1/2

Controleer het snoer van het 
toestel en de verbinding met de 
eventuele adapter.

Controleer de werking van het 
stopcontact met een lamp.

Controleer de zekeringen.

U vindt het icoon van uw 
harde schijf niet terug op 
uw computer.

Er is geen verbinding tussen uw 
computer en uw harde schijf.

Dit kan gebeuren wanneer een 
andere schijf dezelfde « naam » 
(of dezelfde schijfletter) heeft. 

Klik rechts op Deze computer, 
kies Beheren en kies Schijfbe-
heer. 
Klik rechts op uw harde schijf en 
kies « schijfletter wijzigen ».

Uw harde schijf heeft 
niet de verwachte 
grootte.

Uw schijf is niet goed uitgeli-
jnd.

Controleer de verbinding tussen 
de harde schijf en uw computer.

Weet dat u altijd een aantal GB 
verliest bij het gebruik van een 
harde schijf. Een harde schijf 
van 250 GB heeft ongeveer 230 
GB vrije ruimte.

Klik rechts op Deze computer, 
kies Beheren en kies Schijfbe-
heer. 
Klik rechts op uw harde schijf 
en formatteer ze om de partitie 
uit te lijnen.

Video's kunnen niet 
afgespeeld worden 
op uw televisie.

Het videoformaat wordt niet 
herkend door uw harde schijf 
(AVI, JPEG, DVIX…).

Controleer uw handleiding om 
te weten te komen met welke 
videoformaten uw harde schijf 
compatibel is.

Opgelet, het openen van een video 
op een computer is niet gelijk aan 
het openen via een harde schijf. Op 
een computer is het « Windows » 
dat video's leest en niet de harde 


