VASTGESTELD PROBLEEM

Het toestel werkt
niet.

Het toestel werkt maar
vraagt of aanvaardt
geen PIN-code.

Ik kan geen nummer
intikken maar kan wel
opgebeld worden.

De telefoon maakt
geen geluid (rinkelt
niet).

De autonomie van de
batterij is heel laag.

De ontvangst is
slecht.
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De batterij is niet geplaatst.

WAT KUNT U DOEN?

Controleer de juiste plaatsing
van de batterij.

De batterij is niet opgeladen.

De SIM-kaart is niet geplaatst,
slecht geplaatst of de micro-
contactjes zijn vuil.

De toetsvergrendeling is actief.

De « stille stand » is
actief.

De batterij laadt niet goed meer
want de contacten zijn vuil.

Laad de batterij volledig op.

Controleer of de telefoon goed
werkt wanneer de lader
aangesloten is.

Controleer de juiste plaatsing en de
staat van de contacten van de
kaart. Maak de kaart voorzichtig
schoon met een droog doekje.

Wrijf de kaart niet tegen wol want
statische elektriciteit kan de kaart
beschadigen.

Ontgrendel het toetsenbord.

Selecteer de modus « geluid »
of « normaal ». (Zie handlei-
ding).

Maak de contacten van de batterij
schoon met een droge doek of met
alcohol.

Laat de batterij goed drogen
alvorens terug te plaatsen.

De batterij is versleten
na te veel laadcycli.

U bent op een plaats
waar er weinig bereik is.

Vervang de batterij.

Ga dicht bij een raam
staan of verplaats u.




